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REPUBLIQUE FRANCAISE

COMMUNAUTE DE COMMUNES DE JURA NORD

ol 1 chemin du Tissage — 39700 DAMPIERRE
T EXTRAIT
DEPARTEMENT Du registre des Délibérations du Conseil Communautaire
Séance du Jeudi 28 septembre 202
DU JURA e du | >EP L
Conseillers communautaires en exercice : 48
L'an deux mil vingt-trois, le 28 septembre
Le Conseil Communautaire de JURA NORD s'est réuni a la salle
des fétes a Gendrey aprés convocation légale, sous la présidence
de Monsieur Gérome FASSENET.
Le Président certifie que la Présents : Brans : M. Michael PERES Courtefontaine : M. Jean-

convocation a été affichée le: = Noél ARNOULD Dammartin Marpain: M. Antony BOURCET
Dampierre : Mme Laure VALENTIN, M. Alain GOUNAND, M.
Anthony FALCONNET, Mme Nathalie HONORIO Evans: M.
22 septembre 2023 Emmanuel BARBERET Fraisans : M. Hubert BACOT, M.
Sébastien HENGY, Mme Marie-Anne LONGY, M. Dominique
JOLY, Mme Sophie NIALON Gendrey : M. Gilbert TSCHAINE La
et qu'elle a été faite le Barre : M. Philippe GIMBERT La Breteniére: Mme Isabelle
GUILLOT Louvatange : M. Gérome FASSENET Montmirey-le-
Chateau : M. Martin DAUNE Mutigney: M. Eric DRUOT
22 septembre 2023 Orchamps : M. Régis CHOPIN, M. Nicolas JOLY, M. Olivier
DEMANDRE, Mme Lucette NAEGELLEN, Mme Michéle BOUCARD
Offlanges : M. Jean-Claude THABARD Our: M. Segundo
ALFONSO Pagney : M. Michel GANET Plumont : M. Christophe
PERRET Ougney : M. Cédric IVANES Ranchot : Mme Séverine
DEVILLE, M. Gérard ROBERT Rans : M. Jean-Louis MORLIER, M.
Raphaél TEMPESTA Romain: Mme Aurélie CHANCENOTTE
Salans : M. Philippe SMAGGHE, M. Yves COINCENOT Saligney :
Que le nombre des membres en |y “Gijpert | AVRY Sermange : M. Michel BENESSIANO Serre les

exercice est de : 48 Mouligres : M. Claude TERON Thervay : M. Stéphane ECARNOT
Présents : 41 Vitreux : M. Alain GOMOT
Absents suppléés : 1 Suppléés : Rouffange : Mme Laetitia BORRE FROISSARD
Absents excusés : 6 Absents excusés : Dampierre : Mme Valérie BENDERITTER

Etrepigney : M. Laurent CHENU Evans : M. Frangois GRESET
Monteplain : M. Luc BEJEAN Montmirey-la-Ville: M. Eric
PERTUS Taxenne : M. Ludovic DUVERNOIS

Exécution des articles L.5212-1 3! Secrétaire de séance : M. Jean-Louis MORLIER
L.5212~34 du Code Général des
Collectivités Territoriales

Procurations de vote :
Mandants : M. Frangois GRESET (EVANS), M. Eric PERTUS
(MONTMIREY-LA-VILLE)

Mandataires: M. Emmanuel BARBERET (EVANS), M. Martin
DAUNE (MONTMIREY-LE-CHATEAU).

Objet : Le quorum étant atteint, le Président ouvre la séance a 1gh1o et le
Conseil Communautaire a pu délibérer valablement.

Délibération n°®

DCC2023_09_10t1

Contrat de partenariat Décibelles|
data entre le Comité Régional du|
Tourisme de BFC et la CCJN
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CONTRAT DE PARTENARIAT DECIBELLES DATA ENTRE LE COMITE REGIONAL DU
TOURISME DE BFC ET LA CCJN

Dans le cadre de la réalisation de son objet social, le Comité Régional du Tourisme (CRT) a souhaité
regrouper 'ensemble des informations touristiques de la région collectées par différents acteurs du
tourisme (les OT, les ADT/CDT, les réseaux spécifiques tels que les Relais départementaux des Gites
de France, le Bureau Interprofessionnel des Vins de Bourgogne, les parcs, interprofessions ou
regroupements) au sein d’une seule et unique base de données, dénommée DECIBELLES DATA,
anciennement dénommée Systéme Régional d’Informations Touristiques (SRIT) pour I'ex-Bourgogne
et LEl pour I'ex-Franche-Comté et ce en vue d'assurer la promotion du tourisme en Bourgogne-
Franche-Comté, en favorisant notamment la diffusion la plus large possible des offres touristiques.

A travers DECIBELLES DATA, la Communauté de Communes poursuit les objectifs suivants :

Le recensement de I'ensemble de ['offre touristique en BOURGOGNE~FRANCHE-COMTE ;

« La mise a disposition de ces informations & tous autres opérateurs économiques ;

» la diffusion de ces informations, sur tous supports de communication, ainsi qu'en open
data ;

o La collecte et la fourniture d'informations touristiques de qualité ;

e L'utilisation de ces données a des fins d’enquétes ou d’analyses statistiques.

Il convient donc de mettre en place un contrat qui a pour objet de définir les conditions de
collaboration entre les co-contractants concernant 1'exploitation et la gouvernance de DECIBELLES
DATA.

Le contrat est joint en annexe.
A I'unanimité, le Conseil Communautaire, aprés en avoir délibéré :

« Se prononce favorablement sur le contrat de partenariat Décibelles data joint en
annexe ;

o Accepte les termes dudit contrat ;

« Autorise Monsieur le Président a signer ce contrat et tout acte afférent a ce dossier ;

« Autorise Monsieur le Président & engager les démarches nécessaires pour le bon
fonctionnement de ce dossier.

Pour extrait conforme,
Le Président,

Gérome FASSENET
.-’//
Pour : 44

Contre : 0
Abstention : © 0

Rapport adopté a I'unanimité :
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ANNEXE

5 m“ | - a é
Ccomti décibelles
' '

Contrat de partenariat Décibelles data

ENTRE :

le Comité Régional du Tourisme de Bourgogne-Franche-Comté, association loi 18041, dont le siége
social est situé 5 avenue Garibaldi & Dijon {21000}, représentée par Monsisur Patrick AYACHE,
agissant en qualité de Président,

ci-aprés dénommé « BOURGOGNE-FRANCHE-COMTE TOURISME »
dunie part,

EL:

La Communauté de Communes hura Nord, dont le sigge social est sftué 1 chemin du Tissage &
Dampierre (39700), représentée par Monsieur Géréme FASSENET, agissant en qualité de Président,

d'autre part.

ci-aprés dénommé le « PARTENAIRE »

APRES AVOIR EXPOSE QUE :

Le Comité Régional du Tourisme, dénommeé le CRY, est une association lof 1901, essentiellement
financée par Le Conseil régionat de Bourgogne-Franche-Comits, qui a pour cbjet §a promation du
tourisme en Bourgogne Franche-Comté auprés des clizntéles frangaise €t étrangére.

Dans le cadre de la réalisation de son objet socfal, le CRT a scuhaité regrouper lensembls des
informations touristiques de la région collectées par différents acteurs du tourisme {les OT, les
ADT/CDT, les réseaux spécifiques tels que les Relais départementaux des Gites de France, le
Bureau Interprofessionnel des Vins de Bourgogne, les parcs, interprofessions ou regroupesments)
au sein dune seule et unique base de données, dénommée DECIBELLES DATA, anciennement
dénommée Systéme Régional dinformations Touristiques (SRIT) pour fex-Bourgogne €t LE pour
Uex-Franche-Comté et ce en vue dassurer iz promotion du tourisme en Bourgogne-Franche-
Comié, en favarisant notamment la diffusion fa plus large possible des offres touristiques.

Coneité Régional du Tourisme de Bargogne-Franche-Cots Pageil
5 av. Gardhaldi - BP20623 - 21008 Dijon Cedex

TEL+33T) 3 80 2802 &0 - Fax «330) 3 80 2203 02

sfo@blctour

SIRET 870 557 971 DOTAT - APE 75902

wamw. bourgognefranchecomie oo
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Pour la mise en place de ladite base de données, le CRT a fait Facquisition, auprés de la société
FAIRE SAVOIR (5A au capital de 40.000 €, immatriculée au RCS de LILLE, ayant son siége sociat
60 Avenue de [Harmonie, 59262 VILLENEUVE-DASCQ, dune licence dutilisation du logiciel de
gestion de base de données Tourinsoft, et a contracté avec les différents acteurs du tourisme (OT,
ADT/CDT, BIVE, GITES DE FRANCE).

Lévolution de DECIBELLES DATA & son environnement conduit tes parties 8 ces conventions 3
redéfinir Les régles de gouvernance du SiT Régional aux fins notamment de :

- mettre en conformits DECIBELLES DATA avet le Régiement européen n°2016/679 du 27 Avril
2046 relatif & la protection des personnes physiques & Légard du traitement des données 2
caractére personnel et & la libre circulation de ces données, dont la date dentrée en vigueur
est e 25 Mai 2018,

- mettre en conformité ta conventicn de partenariat de DECIBELLES DATA avec lordonnance
n°2016-307 du 17 Mars 2016 modifiant ke Livre 1Il, Titre 1, Chapitre I (articles £ 322-1 et 5}
du Code des relgtions entre te public et Uadministration refatif & la réutilisstion des
informations publtiques {OPEN DATA),

- unifier et rationatiser ies relations contractuelles entre kes membres du réseay,

- créer un modéle de gouvemmance commU £t respectueux des intéréts de tous les membres
du réseau,

- définir des régles appropriées pour assurer la qualité de Uinformation touristique en
BOURGOGNE-FRANCHE-COMTE et en assurer une large diffusion.

A travers DECIBELLES DATA, les parties & la présente comvention poursuivent les objectifs
suRvants :

le recensement de [ensemble de loffre touristigue en BOURGOGNE-FRANCHE-COMTE,

ta mise 3 disposition de ces informations 2 tous autres opérateurs £conomiques ;

Ia diffusion de ces informations, sur tous supports de communication, ainsi quen open data ;
- L& collecte et la fourniture d'informations touristiques de qualits,

- Lutilisgtion de ces données & des fins denquétes ou danalyses statistiques.

Comité Régions du Touwrisme de Baurgogne-Franche-Comte Page]2
§ gv. Caribeldi - BRI0623 - 21005 Dijon Cedex
Tel «33{0)3 80 2802 80 - Fax +33(05 5 80 2203 00
info@hfciourisme.com
SIRET 820 £57 571 COOLT - APE 79907
www bourgogrefaheromte.com
.
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EN CONSEQUENCE DE QUOI, IL A ETE CONVENU CE QUI SUIT :

ARTICLE 1: DEFINITIONS

& DECIBELLES DATA : Plateforme de saisie régionale des informations touristiques constituant
une base de données régionale produite par te CRT, regroupant lensemble des informations
touristiques de BOURGOGNE-FRANCHE-COMTE (anciennement dénommée SRIT ou LEI)

* Réseau :ensemble des acteurs de Vinformation touristique en BOURGOGNE-FRANCHE-COMTE,
constitué du CRT, des ADT/COT, des OT, £t des Réseaux spécifiques {BIVE, associations, labels...)
dotés dune représentation, ayant 12 qualité de partie co-contractantes du CRT en vertu dune
conwention &mblie dans des termes identiques 3 la présente.

* {HT : Comité Régional du Tourisme de BOURGOGNE-FRANCHE-COMTE

s ADT/CDT : Agences Départementales du Tourisme et Comités Départementaux du Tourisme de
BOURGQENE-FRANCHE-COMTE

* 0T :Offites de tourisme de BOURGOGNE-FRANCHE-COMTE

» MASCOT : Mission dAccompagrement, de Soutien et de Conseil aux Offices de Tourisme
{anciennement FROTST

« Prestataires - foumnisseurs de prestations & vocation touristigue (tels que restaurateurs,
hébergeurs, prestataires dactivités & intéret touristique).

e Destinataires ; personnes pouvant obtenir communication, en tout ou partie, des données
issues de DECIBELLES DATA, et qualifizble de destinatzire au sens de Larticle 4-9" du réglement
curopéen n°2016/679 du 27 Aviil 2016 relatif 4 12 protection des personnes physiques & l¥gard
du traitement des données & caracténe parsonnel et & la kibre circulation de ces donndes.

Coriité Réxgional dir Tourisme de Bourgogne-Franche-Comté Bage|3
S av. Garftaldi - BP10623 - 21006 Dijon Cedex

Tel «<3300) 3 80 2802 &) - Fax+33(0) 2 20 28 0300

info@bictourisme. com

SIRET 82 657 971 00017 - APE 79907

vanw bourgognefranchecomte.com
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1L doit assumer les responszbilités associées gu statut pour lequel i sest engagé, telles que
prévues par la présente convention, et doit tout mettre en geUvTe pour mener a bien les actions
qui en découfent.

Loutil unique et le mode de gouvernance mis &n place seront un bien commun 3 lensemble des
acteurs. Les membres sengagent 4 les utiliser, & les faire évolues, et & tes déployer & [échelte de
leurs territalres etfou périmétrafs) dinterventicn stipulé(s) dans leur acte dengagement.

Les membres devront sengager & utiliser la donnée issue de DECIBELLES DATA sur leurs propres
outils de communication, DECIBELLES DATA &mnt capable dalimenter des projets numériques
comme des sites, bornes, applis, éoran, ou encore de générer Les éditicns comme les guides ou
brochures...

Lobjectif de loutil unique est aussi de sortir peu a peu des solutions sur mesure - la multiplication
des bases de données, la répétition des saisies - pour aller vers une seule saisie, de qualite, qui
slimentera lensemble des dispositifs touristiques de la région Bourgogne-Franche-Comte.

Les parties reconnzissent gue tes dispositions qui suivent constituent un engagement de teur part.

Cet engagement est formalisé par la signature de la présente convertion.

ARTICLE 3 : PLATEFORME DE SAISIE
3.1 DECIBELLES DATA :

En 2017, le Comité Technique SIT de Bourgogne-Franche-Comté, compaosé des ADT de Cote-d'Or,
de la Nigwvre, de Sadne-et-Loire, de I'Yonne, du Jurg, de Haute-5adne, du Doubs et du territoire de
Belfart, et des Offices de Tourisme de Dijan, Beaune, Cluny, Besangon, Pontarlier/Métabief, Salins-
\es-Bains, Haut-Jure Saint-Claude, Lxxeuil-tes-Bains et l& Parc naturel régional du Morvan, a décidé
de créer une nouvelie base de données sappuyant sur le format national DATA TOURISME pour
référencer Iofire touristique de Bourgogne-Franche-Cormé. Cette nouvelle base de données
sappelie DECIBELLES DATA.

Comité Réginnl du Tomrisme de Bomgogne-Frandbe-Comté Pagel4

5 av. Garibald] - BP20G23 - 21006 Dijon Cedex

TEL+35{0) 3 80 2502 20 - Fax+33(0) 3 20 28 03 00

i g

SIRET B2 657 71 007 - APE 79907
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DECIBELLES DATA est une plateforme de saisie et de diffusion des informations en ligne qui
s'appuie sur la technolagie et le logiciel ToasrinSoft

3.2 Llirence dutilisation de TOURINSOFT ;

Lefs) co-contractant{s) de seconde part sont autorisés & utiliser tes applications et fonctionnalités
de TOURINSCOFT et accéder aux servaurs de 1a société FAIRE SAVOIR, dans les conditions ci-aprés :

» aucune modification de la configuration ne pourra £re faite par les co-contractants de seconde
part, sauf autorisation donnée par le (HT;

s [es co-contractants de seconde part bénéficent dun droit daccés 8 TOURINSOFT, pour L2
wollecte des données relevant de leur périmétre géographique et/ou thématique, ainsi que pour
L constitution éventuelle de keur propre base de données « clients » etfou « prospects »

s |z CRT ne garantit pas 1z continufté de services et de accés aux applications de TOURINGOFT
ni aux donndes de DECIBELLES DATA ;

s les identifisnts fournis par Ladministrateur systéme du CRT aux co-contractants de seconde
part sont personnels et corfidentiels. Les co-contractants de seconde part sont entiérement
responsables de leur utilisation et garantissent le CRT et lensemble des membres du réseau de
toutes consequences dune utilisation illicite ou frauduleuse de ces identifiants ;

¢ Les co-contracants de seconde part s'engagent 3 mettre en place des systémes de controle
adaptés en fonction des évalutions techniques pour €viter toute utilisation illicite ou frauduleuse
de FTOURINSOFT ;

* Les co-contractants de seconde part s'interdisent de reprodutne ou copier, en tout ou partie,
des logiciels, applications et wiilitaires objets de la présente licence, dutiliser les éléments
graphiques et sonores [ssus du logiciel hébergé par la société FAIRE SAVOIR, dadapter, développer
le togiciel objet de la présente licencz ou d¢es produits susceptibles de le concurrencer, et
sengagent a ne pas utiliser ka technique de 1a décompilation pour créer un logiciel comparable &
celui fousmi par la société FAIRE SAVOIR.

ARTICLE 4 : REGLES DE GOUVERNANCE :

4.1 Engagements des co-contractants :

La qualit de la donnée touristique repose sur ia competence et le temps disponible des membres
du réseau.

Comité Régional du Towrsme de Bourgogne-Franche-Coute Pagal’
5 av Carhaldi - BRIOG2S - 21006 Dijon Cedex

TEL<33{0) 5 80 2802 &1 - Fax +33(0) 3 55 28 03 08

info@bfctourisme.com

SIRET 830 657 571 DOG1T - APE75HE

wari bourgognefranchecomte.com

Délibération de la Communauté de Communes de JURA NORD p.-7
Conseil Communautzire du 28 septembre 2023



Envoyé en préfecture le 03/10/2023
Recu en préfecture le 03/10/2023
Publié le 03/10/2023

ID : 039-243900560-20230928-DCC2023_09_101-DE

EOURCOGNE
 FRANCHE
COMTE

TOURISME
La stratégie de déploiement de DECIBELLES DATA prévoit des ressources humaines dédices & La
coordination, & laccompagnement, & la formation et au conseil des membres du réseau.

dégibelles

Toutes les structures institutionnelles ont un devolir daccompagnement et danimation.

Chague membre du réseau, co-contractant & L& présente convention ou & une convention rédigée
en termes Identiques, sengage sur une ou plusieurs des missions décrites au point 4.2 ci-aprés, et
sur un périmétre géographigue et/ou thématique déterminé. Son option devra étre notifiee par le
co-contractant de seconde part & la signature du corttrat ou au plus tard dans un délai de 15 jours
suivant sa signature, par LRAR adressée au CRT conformément st formulaire annexé a la présente
convention.

En fonction de ce(s) choix, il devra mettre & disposition des ressources humaines pour mener &
bien ces travaux_ Les moyens déployés dépendront du nombre de prestataires et de structures
concermes ainsi que de [a zone géographique couverte.

Les membres du réseau co-contractants de secande part n'ayant pas les compétences en interne
pour mener & bien ces missions sur teur zone géographique pourront déléguer une ou plusieurs
de celles-ci & un aure membre du réseau, avec Uaccord de ce dernier, de maniére & ne pas avoir
de zones & blanches » Cette décision devra étre validée par le comit€ de pilotage constitué aux
termes de 1z présente convention.

4.2 Statuts et missions des parties :

Conformément aux dispositions de lalinéa qui précéds, les co-contractants devront apter pour
une au plusieurs des missions qui suivent, dans un acte dengagement figurant en pied de la
présemte convention, notifié dans les conditions prévues sux dispositions de Larticle 41 alinéa 4
ci-avant.

Les parties & Lz présente comvenition reconnaissent que les dispositions du présent article
constituent un engagement de leur part et une condition essentielle de la présente convention

4.2 1. Précision sur le rile des prestataires :
ies & prestataires » sont auteurs doffres de prestation touristique.
15 sont les personnes concemées par les données collectées.

is sont le cas échéant destinataires des données dés {ors qu'ils peuvent diffuser les données de
DECIBELLES DATA sur leur propre site intermet

Conité Régioeal du Tourisme de Bourgogne-Franche -Comte Page |6

5 av. Garialdi - BP20623 - 71006 Dijon Catfex
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4.2.2. Les diffusewrs :

Le co-comtractant de seconde part peut opter pour e statut de diffuseur lorsque, ne disposant pas
des moyens notamment humains pour animer son réseau de prestataires, il souhaite sengager
aux termes de la présente convention.

Le diffusesr :
- & un aocés aux données de DECIBELLES DATA, en visualisation seulement,
- peut compléter les fiches avec des champs intemnes qui lui auront &té créés par les
respoasables technigques, par exemple pour Ia gestion de son site internet,
- peut créer des listes et exporter des informations sur son tervitoire pour ses propres
besoins,
- doit déiéguer La gestion de sa zone géographique 3 une autre structure pour Les missions
de contributessr-diffuseur, sous réserve de [a validation de cette délégation par le Comité
de Pilotage.

4.2,5. Les contributeurs diffuseurs
4.2.3.1. Engagememnt -

Le réle des contributeurs-diffuseurs est essentiellement [a recherche, 1a collecte, Uanimation et
l'sccompagnement dans La mise en valeur de leurs offres touristiques et [ diffusion de données
de leur périmitre géographique ou leur thématique.

En leur qualité de membre du comité de pilotage, ils ont la qualité de responsable conjoint de
traitement au sens du réglement européen n"2016/67% du 27 Awil 201§,

Les contributeurs-diffusevrs sont garants & légard du CRT et de lensemble des membres du réseau
de la saisie et de la mise & jour des informations de Leur territoire etfou périmétre.

Les actewrs du tourisme, publics ou privés, somt tous des potentiels contribineurs diffuseurs a
condition détre habilitds via une certification « contributeur-diffuseur » délivide par le
coordinateur.

Les contributeters diffuseurs sengagent & interreger fensemble des acteurs tounistiques de leur
périmétre géographique ou de leur thématique et @ collecter Uintégralité des informations
définies dans le protocole de saisie régional Ceci iImplique la prise en charge des prestataires non
adhérents ou non partenzires @ la structure. Hs pourront néanmoins sls e souhaitent, nefficher
sur leurs supports de communication que leurs adhérents ou partenaires.

Comité REgioeal du Towrsme de Bourgogne- Femdhe-Comts Pagel7
5 av. Ceaeti - BPI0673 - 21006 Dign Ledex

TEL+35{0] 3 £0 28 02 50 - Fax +33(0) 3 80 1803 0
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1ls sengagent & suivre le parcours de formation du Contributeur-Diffuseur pour avoir accés A loutil
de saisie.

Les sccds aux différents outils de DECIBELLES DATA seront attribués en fonction du niveau de
certification obtenu en suivant les parcours dédiés.

4.23.2 Rile

Les contributeurs-diffuseurs cotlectent ta donnée, ta qualifient et la mettent & jour en fonction
dun périmétre géographique et/ou dune thématique définis dans tacte dengagement du co-
contractant de secoinde part.

Ils ont & charge le suivi des fiches et veillent & ta mise & jour annuelle (au minimumj pour
Lensemble de leur « portefeville de fiches ».

lls complétent, modérent, et valident les données saisies par les presiataires, ou les salsissent
directement & minima en mode annuaire peur les prestatsires qui ne souhaitent pas saisir lewrs
informaticns.

is ajoutent, suppriment ou madifient les fiches en cas de changement.

Ils sont responsables de la donnée produite et garants de sa qualivé en sappuyant sur les outils
mis en place par les membres engagés du réseau comprenant : (a plateforme TOURINSOFT, les
CGU de celle-ci {= conditions générales de foumiture dinformations »), la présente convention et
1e Protocole de saisie négionall

fIs définissent avec les coordinateurs le protocole de saisie régional

I5s ont un accés total & la donnée de Leur territoire et peuvent aréer des tistes dooffres touristiques
spécifiques destinées 3 des projets numériques liés & leur zane géographique de compétence.

Ils accompagnient i85 prestataires dans la mise & jour de leur fiche (atelier numérique, réunion de
sensibilisation, formation & distance..} en cohérence avec la stratégie marketing régionale.

Les contributeurs diffuseurs apportent un support technique de 1er niveau aux prestataires (mail,
téléphone ou rencontres).

[Is participent & des rencontres avec les coordinateurs au moins 2 fois par an.
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fls diffusent les informations du SIT Régional sur leurs propres supports et ceux de leurs
partenaires.

4.2 5.2 Cocontroctants éligibles au stutut de comiributeur-diffuseur ©

Peuvent opter gour le statut de contributeur-diffuseur - le CRT, les ADT/CDT, les OT, les Réseaux
spécifiques {BIVB, associations, labels..) dotés dune représentation.

4.2.4. Les coordinatenrs
4.24 1 Engagement

Les coordinateurs ont pour responsabitité la promotion et le développement du SIT Régional sur
un périmétre géographigue défini. Ils utilisent pour ceta les outils de communication mis en place
au niveau régional.

ils doivent &re formés par un crganisme de formation qui valide leurs compétences aussi bien
technigues pour Ussage de Toutll, quen matiére danimation (prise de parole, méthode
pédagogique, évaluation des compétences. )

4242 Réle
Les coordinsteurs accomipagnent les territoires dans Lusage du SIT Régional

Iis se chargertt de former les contributeurs diffuseurs & la saisie des informations, sur les bonnes
pratiques et la quatité des informations. Le comenu de ces formations ser essertiellement tourné
vers la qualité de 1a donnée {doublon, suiv, protocole de saisie...).

rributeurs diffuseurs 3 devenir autonomes dans ta gestion des données {expaorts, syndications,
sélections..) pour teurs futurs prajets. Pour celta ils utiliserant les modéles mis en place par les
responsables technigues.

Il animent, sensibilisent et assurent le suivi post formation des contributeurs diffuseurs.
1ls apportent un support technique aux contributeurs diffuseurs (mail, téléphone ou RV).

Les coordinateurs peuvent ponctuellement aider un contributeur diffuseur dens Isnimation
auprés des prestataires mais cela doit rester une exceprion.

Ils animent l& réseau de contributeurs diffuseurs.
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TOURISME A
Les contributeurs diffuseurs et les coonrdinateurs se rencontrent au moins dews fois par an. Ces

rencontres permettent daffiner les compétences, de remanter les difficultés quant & lusage, de
suggérer des évolutions, ou dobtenir des conseils dans La mise en ceuvre de projets

IIs suivent les projets sur leur territoire {réunion de travail, conseils techniques, relecture cahier
des charges, relation fournisseurs et agences web..)), propesent leurs conzeils et apporient un
éclairmge technique.

Iis participent au comité technigue et & févolution de loutil
ils ¢réent des syndications lorsque la demande concemne leur zone géographique.
4.24.3. Cocontractants €ligibles au statut de coordinateur

Peuvent opter pour le statut de coordinateur : le CHT, Ia MASCOT, les ADT/CER, les Parcs, Les
Interprofessions et regroupements.

4.2.5. Les responsables techniques
4.2.5.1 Engagement

Les responsables techniques somt les plus compétents techniquement au sein du réseau, et
sadressent directement au fournisseur pour e support technigue.

Ils doivent &tre formés parun organisme de formation qul valide leurs compétences et leur délivie
un certificat

4.2 5.2 Rile

Les responsables techniques forment et accompagnent les coordinateurs (la formation inftiale
doit &re réalisée par un organisme de formation validé par e Comité Technique).

lis rencontrent ies coordinateurs plusisurs fois par an pour des compléments de formation,
comités techniques, réunion prajet...

15 collectent Les besoing, apportent un support technigue aux cogrdinateurs.

Iis mettent en place des madéles dexport, des prefils de droit type, en fonction des besoins
exprimés par les coordinateurs.
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Ils interviennent sur les projets complexes lorsguun regard techniqus ou unhe évolution sont
nécessaires.

Iis font partie du comité technigque.

{15 sont les référents régionaux et consacrent Uessentiel de leur temps de travail 8 DECIBELLES
DATA.

\ls travaitlent en direct avec les prestataires numériques pour la gestion des données (urt de
syndication, export, champs spécifiques..)

lls réalisent le suivi des projets Lorsquiun outil doit &tre couplé au SIT Régional. lis participent
la relecture, compidtent les cahiers des charges, participent aux réunions projets si besoin,
wavaillent en direct avec les prestataires sur les projets complexes.

Iis forment 51 besoin tes contributeurs diffusevrs avec le coordinateur pour la mise &n place des
API, url de syndication, sélection de produits...

Iis sensibilisent lensemble du secteur touristique aux enjeux de DECIBELLES DATA.
ils réatisent un suivi régulier de ia donnée avec les coordinateurs sur la qualité et ta mise & jour.

Iis ransmettent ies informations lifes aux prajets, aux évoluticns, aux problémes terhniques lors
des comités de piloge.

lls se chargent de la mise en ptace de syndications lorsque la demande concerne au Moins deux
départements.

o i

Ils agissent en conformité avec les arientations et les décisions prises par le comité de pilotage.
4.2 5 3 Corontractaris Eligibles au statui de Resparsable technique ©

sont éligibles au statut de responsable technique : le CRY, [a MASCOT, les ADT/CDT.
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4.3 Engagements spécifiques de certains membres du réseau

4.3 1 Engagements spécifiguss du CRY :

431 1, Référents techniques

L= (RT met a disposition du résean des ressources humaines pour accompagner les coordingteurs
et be résean, soit deux référents technigues.

Les référents techniques couvrent le périmétre régional de la Bourgogne-Franche-Comté
s sont présents & Besangon et & Dijon,
ils sont complémentaires et doivent se suppléer.

Leur temps de travail est majoritairement consacré & la gestion de DECIBELLES DATA et & son
animation.

4.3.1.2 Responsabititds spécifiques du CRT -

Le CRT:
-veille & ia performance technique et coordonne Les demandes dévolution de Décibelles
Data,
- est le chef de projet et pilote les échanges, les évolutions, lanimation et [a gouvernante,
- assure la communication entre les membres,
-met & disposition des espaces collaboratifs pour échanger et partager de kinformation,
- prgenise et &nime les comités de pilotege et met & disposition des salles équipées,
- rontribue financiérement dans le respect de se5 dispositions statutaires,
- coordonne Les évolutions de Toutil,
- réalise un suivi des projets {sans forcément y participer),

- présenmte et coordonne le bilan anruel des actions awx coordinateurs, référents
pechniques, et contributeurs,
- sg charge de la diffusion des informations torsque la demande concerne gu moins deux
départements.
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432 E < ifiques de la MASCOT -

- La MASCOT est responsabla des moyens mis & disposition pour ta professionnalisation des
acteurs de Décibelies Data: Parcours et contenus de formation en présence ou @ distance
(Supports de formation —contenus en ligne type Moo, vidéos, tutos..)

A ce titre, elle se charge, avec les coordinateurs, & trevers des formations qualifiantes, de
professionnaliser les contributeurs-diffuseurs et de valider leurs compétences techniques.

- La MASCOT co-construit avec le Comité Technique les programmes de formation.

- La MASCOT en collaboration avec les Coordinateurs doit annueliement identifier les besoins en
formation des Contributeurs-diffuseurs. Ces formations pourront &re dispensées par le
fournisseur, ou tout autre organisme de formation suivant {25 besoins.

4.4 Organisation :

Cans le but de permetive ladaptation future de DECIBELLES DATA & son environnement et son
&volution aux besoins des prestataires et des parties 4 [a présente convention, il est nstitué un
comité technique et un comité de pilotage.

Chaque membre du réseau doit notifier au CRT Uidentité et les coordonnées de son représentant.
Cette notification ne prendra effet que 2 {dieux jours francs} aprés sa réception par le CRT.

4.4.1. Cormité technigque -

Le réile du comité technique est de:
- collecter tes besoins techniques de tous les membres du réseau {partenaires, parties su
présent contratj,
- apporter une assistance technique aux contributeurs-diffuseurs,
- organiser lanimation du réseau, identifier les carences et praposer des solutions,
- suggérer les évolutions de loutil au Comité de pilotage,
- construire L2 plan de fosmation du résea,
- voter [a désignation de L'Office de Tourisme départemental membre du Comité de
Filotage,
- réaliser ke suivi des projets en cours et communiquer & ensemble du réseau les actualités

{veille).

Sont membres dis comité technique : les responsables technigues et les coordinateurs.
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TOURISME
Le CRT tient & jour la Liste des membres du comité technique, et notifie toute modification de

celle-ci & lensemble des mermbres du réseau, par mail adressé au représentant respectif de ceux-
.

décibelles

Le comité technigue se réunit toutes les fois que nécessaires et au moins une fois par an.
il est convogqué & Uinitiative du CRT au moins 5 jours avant la réunion.

A la majorité relative de 25 % au moins de ses membres présents ou représentés, Sans GUOM
minimum, le comité technique fait toutes propositions utiles au Comité de pilotage, lides @ la
farmation, lévolution, le budget, lanimation du réseaw

442 Le comité de pilotage
4421 rble et composition :

Le nile du comité de pilotage estde :
- définir kes orientations stratégiques de Deécibelles Data,
- valider les propesitions dévolutions sugqgérées par le comité technique,
-valider le plan de professionnalisation du réseauw,
~adapter le mode de gouvernance en <as de besoin,
- valider les demandes de délégation pour pallier aux zones blanches,
- est assogié aw suivi du budget annuel et prend part aux réorientations nécessaires.
- gérer les demandes de diffusion de Linformation hors Bourgogne-Franche Comité,
-arbitrer toutes difficuités lides & ta définition des périmétres d'intervention des membres
du résean.

Le Comité de Plioctage présentera annuellement au conseil dadministration ou 3 Uassemblée
générale du CRT fes propositions dévolutions du projet

Le comité de pitotage est composé des structures suivantes, prises en la persanne de leur directeur
etfou représentant X

- CET 1 représentant et les 2 référents techniques
- MASCOT -1 représentant,
- ADT/CDT : 1 représentant par département,
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- QT : 1 représentant par département, choisi par le Comité technique parmi (&5 andidats

au Comité de Pilotage.

- Réseaux spécifiques en fonrtion des sujets 3 traiter : 1 représentant par réseau partie &

la présente canvention.

Un renouvellement des membres du Comité de Pilotage (offices de tourlsme et réseaux
spécifiques) pourra £tre réalisé sur demande ou propasition du Comite technique.

De maniére ponctuclie, le Comité Technique se réserve le droit d'inviter au Comité de Pilotage
tout co-contractant supplémentaire susceptible depporter une expertise sur un point présent &
Vordre du jour.

Chagque membre devra, dans Le mois suivant [a signature par ses soins de |a présente convention,
notifier par tous moyens au CRT [identité et les coordonnées de son représentant au comité de

pilotage.

Les parties conviennent diores et déj& que toute nouvelle signature de la présente convention par
une structure nouvelie (ADTACDT, 0D, réseaux spécifiques.. ), 5era notifiée par le CRT aux membres
du comité de pilotage.

En tant gue de besoin, toul nouvesy signatsire de la présente convention peut participer de droit,
selon son stalut, au comité technique ou bien demander & faire partie du comité de pitotage.

4.4 2.2 Fonctionmement ©

Lg iiste des membres du comité de pilotage est tenue & jour par le CRT qui notifie toute
madification de celle—ci aux membres du réseau par mail

Le comité de pilotage se réunit autant de fois que nécessaire, et au minimum une fois par an.
il est convoqué par ie CRT par it adressé au représentant de chacun de ses membres.

L'ordre du jour de la réunion du comité de pilotage est fixé par le (RT, et préatablement
communiqus a ses membres.

Les délibérations sont votées sur [a base d'une voix par styucture soit -

- CRT - une voix
- MASCOT : une voix,
- AUTACDT - une volx par ADT/COFT,
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ge =1 STl - OT - une voix par OT, = o -
- Réseaux spécifiques en fonction des sujets & traiter : une voix par réseau spécifique
signataire dune convention identique 3 la présente, et disposant d'un représentant.
Les décisions du comité de plictege sont prises & lz majorité des membres présemts ou

représentés.

' ARTICLE 5 : DROIT DU PRODUCTEUR DE BASE DE

DONNEES :
5.1 Concessions yéciprogques ;

Pour les beseins de Pexploitation de la base de données DECIBELLES DATA, le co-contractent de
seconde part optant pour le statut de contributeur-diffuseur concéde @ titre non exclusif au CRT,
sur toutes les données transmises en exécution de [ présente converttion et soumises su drait
dauteur (articles L1211 et 5 CPI} et au droit des preducteurs de bases de données {ariictes L341-
1 et 5. CPI}, les droits de reproduction et de représentation tels qu'ils sont prévus aux articles
L133-7 et E122-3 et suivants du CPL, et les droits dextraction et de réutilisation prévus & Larticle
L342-1 du CPI, £t ce pour toutes destinations de promation, de publicité et dinformation refatives
aux activités de tourisme en Bourgegne-Franche-Comté.

Sans préjudice de fapplication éventuelle de Uarticle L342-3 du code de La propriété intellectuetle,
Les droits ¢édés comprennent :

+ le droit de reproduction des données par taut moyen ou procédé de reproduction connu ou
inconnu sur tout SUpport, RotEmment papier et numerigue ;

o [e droit de représentation des données, par tout moyen de communication conme ou inconn,
notamment sur les réseaux de vilécommunications tels internet, les réseaux de téléphonie mobile
ou fitaire, les réseaux de télévision numérique ou analogique, par voie hertzienne, cible, satellite ;
& les droits dextraction et de réutilisation prévus & larticle L342-1 du CPL

Dés lors, e co-contractant de seconde part ayarnt opté pour te statut contributewr-diffusevr devra
sassurer détenir les dreits néressaires sur les informations, données, Tmages, bogos, marques, ...
transmis au CRT en exéoution de la présente convention.

Les droits concédés sur les données le sont, & titre nen exclusif, pour te monde entier et pour 13
durée des droits dauteur ou du droit du producteur de base de données, selon ie cas.

La concession de tensemble des droits visés ci-dessus interviendra de plein droit au fur et @
mesure du transfert des données ou de leur mise 3 jour
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Cette concession comprend le droit de concéder une sous-licence, y compris & tous tiers & la
présente convernition, et y compris en open-data.

Inversement, chaque membre du réseau, dans le cas ol il aurait opté pour le statut de
contributeur-diffuseur, bénéficie en vertu des présentes d'une licence dexploitation, énoncée dans
les mémes tenmes que ci-avant, sur lensemble des données transmises par le CRT.

Le CRT ayant pris Uinitiative de constituer DECIBELLES DATA et assumé les investissements
financiers consécutifs, le co-contractant de seconde part reconnait que le CRT a seut la qualité
de producteur de la base de DECIBELLES DATA et jouit des droits prévus aux articles L3471 et

Y

suivants du Code de ta Propriété Intellectuelie et notamment du monepole de reproduction de
1a base de données de DECIBELLES DATA Le co-contractant de seconde part renonce en
conséquence a wute prétention sur cette derniére en @ison de la contribution qu'il y apporte,
hormis les droits qui lui sont concédés aux termes de U'slinga qui précéde.

5.2 Exception

Les parties au prézent contrat, en tant quieltes seraient éditrices dune base de données de
prospects etfou clients la concernant, restent unique producteur de ladite base de données, sans
aucune concession & aucun membre du résesu.

ARTICLE 6 : DONNEES PERSONNELLES :
6.1 — Communication des données :

Peuvent &tre destingtzires des donndes de DECIBELLES DATA -

- les prestataires touristiques,
~ les diffuseurs,
- les tiers, qui peuvent recevoir communication des données -

»  Par contractuzlisation : Toute agence ou saciété privée souhaitant alimenter ses
propres supports. Ces tiers m'ont aucun accés ouvert a [a ptateforme DECIBELLES
DATA. Leur demande de mise & dispositicn des informations doit &tre faite a partir
dun  questionnaire en ligne accessible & partir de Uadresse:
http/Awaw.decibelles-data.com, et ére acceptée par le Comité de Pilotage d=
DECIBELLES DATA. La rommunication des données est réalisée & partir de
webservices mis en place par tes coordinateurs ou par les responsables techniques
en fonction du périmétre géographique concerné par les données. Cette mise &

{Comifté Regiomal du Toarisme de Saurgogne-Frandhe -Comté Page |17
5 av. Gardbaldi - BP2062S - 21006 Dijon Cede

Tal+33[0} 3 B0 23 02 80 - Fa +3300) 3 BO TS 03 00

Info@bfctourisme com
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oo écibelles
TOURISME communication de données est conditionnée i Lz signature dune convéntion aver

le CRT.

« Par diffusion des données de DECIBELLES DATA en open data.

6.2 - Co-responsabilité de traitement des données & caractére personnel :

8.2.1 Identité des responsables conjoints de traitemnerrt :

Conformément aux dispositions de Larticie 26 du Réglernent européen 2016/679 du Parlement
européen et du Conseil du 27 il 2016 il est précisé que compte tenu de Uinfluence de fait
respective de chacun des membres du réseau, ont la qualité de responsables conjoints du
uzitemnent constitué par les données & aractére personnel de 1a base de données DECIBELLES
DATA, en tant qu'ils sont signataires de la présente convention on dune convention éablie dans
des rermes fdemtiques -

= |eCRT,

= |les OT,

= les ADTACT,

= les réseaux spirifiques

* la MASCOT,

6.2 2 Obligations respectives -

Conformément aux dispositions de Carticle 26 du Réglement européen précité il est précisé ci-
sprés les obligetions respectives des parties co-contractantes en termes de protection des
données a caractere personnel :

B chaque membre co-contractant de seconde part ayant la qualité de responsable conjoint de
traltement en vertu de larticle 6§11 qui précéde assure, pour les données retevant de son
périmatre géographique etyou thématique, ke respect des obligations résultant du réglement
européen n"2016/572 et en partioulier :

- les abligations d'infermation des personnes concemées sue lewrs droits, prévus au
articles 13 et 14 dudit réglement,

- tobligation en cutre d'informer les personnes concernées de Yexistence de ta présente
responsabilité conjointe de traitement, des grandes lignes du présent accord, et de leur
possibilité diexercer les droits cités & alinéa qui précéde auprés du CRT, to-responsable
de traitement.

(oemizé Régional do Toarsme de Pourgrane Franche-Gonts Page] 38
5 av, Cavitwidi - EP20623 - 71006 Dijon Cedex
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TOURISME e

{ & ie co-comtractant de seconde part ayant la qualité de responsable conjoint de traitement en
vertu de Lartide 6.1.1 qui précéde sengage -

- & conractualiser de fagon séparée les obligations pesant sur ses propres sous-traitants
dans le respect des dispositions de Larticle 28 du réglement européen précité et des
exigences corélatives de : garanties suffisantes et appropriées, absence de possibilite
pour le sous-traitant de sous-traiter sans laccord du responsable de traitement, €2 rappel
des rigles opposables au sous-traitant prévaes par Carticle 28-3 du réglement précié.

- & adopter les mesures arganisationnelles ef techniques appropriées pour assurer le
respect de la confidentialité et de |a sécurité des données.

6.2.2 Exception

Les parties au présent contrat, en tant quielles serafent éditrices dune base de données de
prospects et/ou dients la concernant et comportant des données & coractére personnel, restent
unique respensable dudit traftement au sens de larticle 4 di Régiement européen n®2016/679
du 27 Aoril 2045 et en assume seul les obiigations qui en découlent.

ARTICLE 7 : DATE D'EFFET - DUREE :

Lz présente convention entrera en viqueur & |a date de sa signature conjointe par les deux parties,
et au plus tit e 25 Mai 2018,

Eile est conclue pour upe durée d'un an renouvelable par 1acite reconduction.

Le présent contrat pourra €tre fésilié par chacune des parties & effet de ses dates anniversaires,
sous réserve du respect dun délai de préavis de 6 mols notifié & Uautre partie par LRAR.

Les contrats respectivement signés entre le CRT dune part et les membres du résesu dautre part
sont divisibles, de sorte que 18 rupture de 1z convention signée entre e CRT et un membre du
réseau, quelle quen soit la cause, nemporte aucune modification, novation, ou rupture des
conventions réqularisées par (s autres membres do réseaw.

Les régles de majorité relatives au comité de pilotage et au comité technique seromt
gutomatiquement adapbées en Enant aompte de la rupture de la convention de tout membre diz
résea

Comité Régfvel i Trawismes ifie Bourgogne- Franche-Comnts Bage[19
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ARTICLE 8 : DISPOSITIONS FINALES :

La présente convention ne constitue ni une association, ni une sociétd, ni un contrat de prestation
informatique du CRT au profit de son co-contractant

La présente convention remplace toute autre convention en vigueur entre les parties  la date de
33 signature.

La préserte convention comprend 1 {une) annexe, constinuée du formulaire vierge dengagement
optionnel du co-contraciant de deuxiéme part, dénommé acte dengagement, partie intégrante et
indivisible de [a présente convention.

Fait & Bijon, en deux (2) exemplaires originaux.

7 —— - 2023

Co-tontractant de premiére part Co~contractant de seconde part
BOURGOGHE-FRANCHE-COMTE TOURISME COMMUNAUTE DE COMMUNES JURA NORD

Représenté par son Président Représentée par son Président
Patrick AYACHE Gérdme FASSENET
Comité Régivesal du Tourisme de Sourgrgne-Franche-Conts Page | 20
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ACTE DENGAGEMENT

ORGANISME : COMMUNAUTE DE COMMUNES JURA NORD

Représents par : NOM : FASSENET
Fonction - Président
Adresse - 1, chemin du Tissage

Code Postal - 39700

Conformément a Uarticle 4.1 du contrat de partenariat de Décibelles data, s'engage en tant que co-
contractant de seconde part, 3 assurer te ou les missions cochées d-dessos.
{1} Seuls tes réseaux spécifiques (BIVB, Associations, Labels_) pourront préciser une thématigue.

Contributenr-diffuseur

Zoney(s) géographique : Communauté de Communes Jura Nord (Zone blanche sans Office de Tourisme)
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Prénom {s) - Gérdme

VILLE : DAMPIERRE

Thématiquefs) :

O Diffuseur

Zane(s) géographique :
Thématiques) {1) -

[ toordinateur

Zane(s) géographique : Safne-et-Loire

Thématigue(s) {1} -

[ Responsable technique
Zonefs) géographique

c Camfidat au Comité de Pilatage

Conité Régioval du ToorEme de Bourgogne-Franche - Ceenté
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